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INNOVATION UND DIGITALISIERUNG  
- STARTUPS UND MITTELSTÄNDLER UNTER DEM DRUCK STEIGENDER 
INNOVATIONSGESCHWINDIGKEIT UND FORTSCHREITENDER 
DIGITALISIERUNG - 

ExecConsultCoaching Dr. Ralf Lauterbach  
Lions Club Neuss - Quirinus, Swissotel, Neuss, 12.04.2016 
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Innovation und Digitalisierung  
-  wie neue Wege die Welt verändern  - 

Dr. Ralf Lauterbach – ExecConsultCoaching  
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Die nächste Stunde... 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

•  Wie hat sich die Internet-Welt entwickelt, und was 
passiert gerade?  

•  Innovationen – wie reagieren wir darauf? 

•  Die Investorenszene – wie funktioniert diese? 

•  Der Mittelstand und die Digitalisierung 
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Kernaussagen des Vortrags 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

1.  Das Internet hat bereits die Welt verändert – die sogenannte 
Revolution ist schon lange im Gange – eine 
Geschichtsbetrachtung. 

2.  Deutschland hinkt heute aus vielerlei Gründen in der 
Digitalisierung hinterher. Digitalisierung ist eine 
Schlüsselaufgabe für zukünftige Wettbewerbsfähigkeit. 

3.  Zukunftschancen liegen in der Innovation und Gründung neuer 
Unternehmen mit neuen Geschäftsmodellen – dafür müssen wir 
die Kultur und das Denken verändern. 



12.04.2016 5 

Wie alles begann... 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Internet 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

29.10.1969 - ARPANET: 4 Rechner  
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Demographische Entwicklung Deutschlands 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

WORKSHOP LIONS SEN 21.02.2015 
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Demographische Entwicklung Deutschlands 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

WORKSHOP LIONS SEN 21.02.2015 
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...und noch einige Rahmenzahlen für Ihr 
Verständnis der Größenordnungen... 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Das überall und jederzeit 
verfügbare Netz ist der 
Schlüssel zum Erfolg.  
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Nur Ungarn, Belgien, Griechenland, Zypern, Malta und Bulgarien schneiden schlechter ab. 
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Ist Innovation erwünscht? 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Red Flag Act – UK (1865-1896) 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

Lobby der  
Eisenbahnen und  
Pferdebesitzer 

Heute: Taxikonzessionen vs. UBER  
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"Ich denke, dass es weltweit einen Markt für vielleicht fünf Computer gibt”. 
– Thomas Watson, IBM Chairman, 1943 

Das Kino ist nur eine Modeerscheinung, ein Drama in Dosen. Was die 
Leute wirklich sehen wollen, ist Fleisch und Blut auf der Bühne.“ - 
Charlie Chaplin im Jahr 1916. 

Das Internet sei “...nur eine Spielwiese für Computerfreaks", assistierte 
der ehemalige Telekom-Chef Ron Sommer 1992. 

“Ich glaube an das Pferd. Das Auto ist eine vorübergehende Erscheinung!” 
Diese Fehleinschätzung stammt von keinem geringeren als Kaiser Wilhelm 
II., König von Preußen, um 1900 

 “Der Fernseher wird sich nicht durchsetzen. Die Menschen werden sehr bald 
müde sein, jeden Abend auf eine Sperrholzkiste zu starren”. - Darryl F. Zanuck, 
Vizepräsident 20th Century Fox  – 1946 
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Alle Aktivitäten, Innovationen, Dienstleistungen sind heute im 

Netz global ausrollbar. Internetdienste kennen erst einmal 
keine Landesgrenzen.  

 
Daher ist Innovation immer global zu betrachten. Was heute 

im Silicon Valley als neuer Dienst startet, ist meist sofort auch 
bei uns verfügbar.  
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Produkte Geschäftsmodelle 

linear beschleunigt disruptiv 

Wie verändert Innovation unsere Märkte? 
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Erreichen der breiten Masse 
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Innovator‘s Dilemma 
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Clayton M. Christensen, 1997  •  VoIP 
•  Digitalkamera 
•  Flash-Speicher 
•  iTunes Music Store 

Große Unternehmen sind in der Zwickmühle:  
 
Änderungen des bestehenden Geschäftsmodells gefährden den 
aktuellen Erfolg und werden von Kunden nicht akzeptiert. Daher 
gibt es nur kleine Verbesserungen.  
 
Echte Änderungen entstehen in Startups. Diese bedienen 
zunächst oft Nischen. Dann kann es zur plötzlichen Nachfrage 
kommen und das alte Geschäftsmodell komplett verdrängen 
(z.B. Flash-Speicher).  

Innovator‘s Dilemma 
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Verlierer 
Sie haben neue Entwicklungen 
verpasst...  und Innovationen 

vernachlässigt.  
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Industrie 4.0 

IoT 

Big Data 

Web 2.0 

Social Media 

Startup 

Incubator 

Business Angel 

Investor HTGF 

NRW-Bank 

Corporate Incubation 

Mobile 
Apps 

Responsive Design 

LTE / WiFi 
Always on BYOD 

Flatrates 

Cloud Computing 

Blogs CMS 

Mobile Payment 

Fintech 
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Internet of Things (IoT) 
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Automotive 
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„Das ist doch ein Witz! Das ist doch nicht Ernst zu nehmen in der 
Abwägung mit einem großen Industrieunternehmen. Das sind kleine 
Aufkömmlinge, die übrigens mit gewaltigen Verlusten, die sie ständig 
machen, sich das geleistet haben. Also warten wir’s mal ab. Ich bitte 
Sie um alles in der Welt. Nein, ich bleibe dabei: Die deutsche 
Autoindustrie braucht sich technologisch mit Sicherheit nicht 
verstecken.“ 

Edzard Reuter, von 1987 bis 1995 Vorstandsvorsitzender von 
Daimler-Benz beim Radiosender SWR1 auf die Frage des 
Moderators Stefan Siller, ob Tesla die deutsche Autoindustrie 
gefährde.  
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Verkaufsrangliste 2014 (USA) 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Lieferung soll 2017 erfolgen. Am 6.4.2016 hatte Tesla 325.000 
Vorbestellungen (inkl. Anzahlung von $1.000) mit einem 
Auftragsvolumen von insgesamt $14 Mrd.  

Vorstellung Model 3 am 4.4.2016 
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Finanzen 
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„Banking is essential. Banks are not.“  
 
– Bill Gates 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

Banking: „Fintechs“ 
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Distanz 
(e/mCommerce)

Stationär

Handelskanal

Technologie
IP/Web QR&Barcode NFC

Markt ist unübersichtlich und kompliziert 

Bajorat und Siegert, Payment der Zukunft, IX Konferenz, Dez. 2015 
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Mobile Banking Afrika 

 
•  Weltbankdaten von 2014 zufolge haben weniger als 29 Prozent der 

Menschen ab 15 ein traditionelles Bankkonto. In Ländern wie Gabun, 
Kenia und Sudan haben bereits über 50% der Menschen einen 
alternativen Zugang zu Geldgeschäften über ihr Smartphone.  

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

Euroactiv.de, 29.04.2015  

Dienstleistungen zur Durchführung von Bank- und 
Zahlungsoperationen vom Handy aus boomen in 
Subsahara-Afrika. 
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Shopping 
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... ein kurzer Blick nach China... 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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   Alipay  
 
the payment app run by Alibaba's affiliate Ant Financial, is 
launching in Europe to allow Chinese tourists to pay for 
things abroad, in its biggest push out of Asia yet. 
 
"The vision is targeting two billion people within next five to 
ten years, not only in China but other countries too."  
 
Sabrina Peng, president of Alipay International, told CNBC at the Money 2020 fintech conference 
in Copenhagen on Tuesday. 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

CNBC, 5.4.2016 

5.4.2016 
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... Buzzword „disruptiv“... 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Game Changer 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

Taxidienste: UBER, MyTaxi 
Automobile: Google, Tesla, Apple 
Hotels: AirBnB 

Musik: Spotify, itunes 
Lesen: Readfy 

Zeitungen: Facebook, Google News 
Einkaufen: Amazon, Zalando 

Fernsehen: Netflix, Youtube 

SMS: Whatsapp 
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Die Investorenszene 
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Für neues Digitalgeschäft: 
Mobile Services & Solutions, Internet-of-Things/Industrie 4.0, 

Cloud Services/SaaS 

Startup-Inkubator & Unternehmensberatung

BeratungsprojekteStartup-Projekte

• Trends
• Methoden
• Frische Köpfe

• Pilotkunden
• Kooperationen
• Investoren
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Leistungen 
Alle: Coaching + Netzwerk

Anteils-
abgabe

2 - 10k€ -

5 - 25k€ + Office/IT 0-10%

5 - 100k€ + Know-how 5-20%

50-250k€ + Mitaufbau 10-30%

50-500k€ + Marketing 10-30%

250-500k€ + VC-Ecosystem 15-30%

> 500k€ + VC-Ecosystem 15-30%

> 500k€ + Branchenzugang 50%+

> 500k€ + Komplettaufbau 60-95%

Seedfinanzierer – Typen und Leistungen

Accelerator

Business Angel

Inkubator

Bizplan-
Wettbewerbe

Company Builder

Frühphasen VCs 
(Regiofonds, HTGF)

Klassische VCs

Crowd Investing

Strategische VCs

Pre-Seed Seed Early Stage
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$ 16,2 Mrd. !!!  
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Seedfinanzierer – Voraussetzungen und Zugang

Pre-Seed Seed Early Stage

Accelerator

Business Angel

Inkubator

Bizplan-
Wettbewerbe

Company Builder

Frühphasen VCs 
(Regiofonds, HTGF)

Crowd Investing

Voraussetzungen Zugang
Alle: Einfach anrufen

Bizplan foerderland.de

Bizplan, Mock-up Bewerbungsrunden

Bizplan, Mock-up BA-Netzwerke, Mgr
auf Xing, LinkedIn

Bizplan, Prototyp Lokale Förderstellen

Bizplan, Beta Launch Crowdfinanzierer
Andere Gründer

Erstfinanzierer, 
Beta Launch

Andere Gründer, 
Events -> Scouts

Erstfinanzierer,
Skaleneffekte im Markt

Andere Gründer, 
Events -> Scouts

Disrupter, starkes Asset Branchen-Events

Anstellung als Gründer Andere Gründer

Klassische VCs

Strategische VCs
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Eigene Erfahrung mit Seedfinanzierungen

Typ Investments Status

Hybrid 1M – Crowd – VC Early Stage
Extern 1M Seed
Extern 1M Seed
Extern 1M Logistik zu teuer
Selbst 1M + Angel aber zu klein für VC
Selbst 1M aber kaum skalierbar
Hybrid 1M + Angel Reichweite zu teuer
Hybrid Gründer + 1M Zu spät im Markt
Selbst 1M Profit zu klein
Hybrid Gründer + 1M Seed

OK

OK
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Mattan Griffel, CEO of OneMonth 
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Unicorns  
- Startups mit Bewertung > $1 Mrd. -  

•  132 Unicorns im November 2015 
• Die größten:  

•  Uber, Xiaomi, Airbnb, Palantir, Snapchat, Dropbox and Pinterest, 
Spotify 

•  31 Unternehmen kommen aus Asien, 13 aus Europa. Die 
meisten sind in UK.  

•  5 Unternehmen aus Deutschland:  
•  Rocket Internet, Delivery Hero, Zalando, home24, Xing 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Kandidaten mit Potential aus der Region 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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...oft kann man „Mittelstand“ durch 
„Deutschland“ ersetzen... 
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Ausgangslage 2016 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Dem Mittelstand geht es blendend! 

64% gut 

32% befriedigend 

Quelle: Welt, „Wirtschaft Studie: Nur ein Thema macht dem Mittelstand wirklich Sorgen“, 2.2.2016 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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96% befinden sich in 
einer Komfortzone!!! 

Quelle: Welt, „Wirtschaft Studie: Nur ein Thema macht dem Mittelstand wirklich Sorgen“, 2.2.2016 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Das Thema „Digitalisierung...  

... wird nur von jedem 4. Unternehmen als 
Herausforderung gesehen.“  

Quelle: Welt, „Wirtschaft Studie: Nur ein Thema macht dem Mittelstand wirklich Sorgen“, 2.2.2016 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Die Begriffe „Digitalisierung oder digitale 
Transformation“ beschreiben den Wandel 
der gesamten Unternehmenswelt durch 
die Etablierung neuer Technologien auf 
Basis des Internets mit fundamentalen 
Auswirkungen auf die Gesellschaft.  
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Digitalisierung  ...  

... der (Fort-)Bildung 

... der Infrastruktur 

... der Logistik 

... der Betriebsprozesse 

... des Einkaufs 

... der Kommunikation 

... der Gebäude 

... der Gesundheitsvorsorge 

... der Personalverwaltung 

... der Buchhaltung 

... 
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Fortgeschrittene Transformation 

Movies 
TV 
Music 
Print 

... beginnende Transformation 

Banks 
Transportation 
Tourism 
Government 
Education 
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Risiken 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

•  Datenschutz gewährleisten 

•  Security – Sicherheit der Daten lokal und in der 
Cloud, Privacy 

•  Manipulation von Daten und Statistiken 

•  Meinungs- und Pressefreiheit (China, Türkei...) 

•  Verschwinden bekannter Berufe und Entstehen 
neuer – noch unbekannter – Berufe 



12.04.2016 72 

Vom Aussterben bedrohte Spezies...  

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

•  Taxifahrer 
•  Steuerberater  
•  Buchhalter 
•  Versicherungsmakler 
•  Bibliothekar 
•  Sprachlehrer 
•  Bankkaufleute 
•  Zugbegleiter 
•  Telefonisten 
•  Schneider 
•  Lagerarbeiter 

Karrierebibel.de und Studie Frey und Osborne, Universität Oxford, 2013 

•  Sehr kritisch, dieses zu äussern. 
•  Viele ideologische Debatten.  
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Der Mittelstand braucht 
Zukunftskonzepte  

Startups brauchen Strukturen 
und Nutzer für ihre Produkte  
& Dienste 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Unsere Mittelständler sind sehr erfolgreich 
– und sollen es auch bleiben! 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Notwendige Änderungen 
Kulturell 
•  Fehlerkultur in Organisationen schaffen 
•  Beratungsresistenz im Mittelstand ablegen 
•  Risikobereitschaft von Investoren und ‚im Kopf‘ erhöhen 
•  Scheitern als ‚Gewinn und Erfahrung‘ statt als Makel ansehen 
 

Formell 
•  Abwicklung (z.B. GmbH-Liquidation) vereinfachen 
•  Formelle, regulatorische Anforderungen und 

Genehmigungsverfahren jeglicher Art reduzieren 
 

Bildung 
•  Mitarbeiter, Führungskräfte und Nachwuchskräfte ausbilden 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Chancen 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

•  Neue Berufe entstehen 

•  Ökonomischer Erfolg wird durch Innovationsführer-
schaft sichergestellt und die ‚Intelligenz‘ bleibt im Land  

•  Bildung und Wissen werden exportiert und monetarisiert 

•  Menschen aus anderen Kulturen werden integriert 

•  Wir bauen eine Zukunft für die nachfolgenden 
Generationen 
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Wo kommen Vertreter beider 
Kulturen zusammen? 

•  Co-Working-Spaces 
•  Inkubatoren 
•  IHK-Veranstaltungen 
•  Schulungen 
•  Pitchdays 
•  Hackathons, Startup-Weekends 
•  Fachmessen 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

ExecConsultCoaching 
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Wo hapert es? 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 



12.04.2016 79 

Digitale Fähigkeiten von Führungskräften 2016 

Digital  
Visionär 

Digital 
Beginner 

Technical  
Expert 

3% 

Digital  
Leader 

7% 

19% 71% 
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Digital Skills 
Quelle: CRISP / dimension data: „Digital Leader“, September 2015 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Wenn	Sie	in	einem	Digitalisierungsprozess	
(fest-)stecken	oder	gerade	damit	beginnen	und	

Hilfe	benö=gen,	rufen	Sie	mich	gerne	an.		

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 
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Fragen? 

ExecConsultCoaching - Dr. Ralf Lauterbach 

Sie erreichen mich unter mail@ralflauterbach.de oder 0173-2874390 
Download der Präsentation via www.ExecConsultCoaching.com 


